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Les niveaux logiques et le Les niveaux logiques et le 
modmodèèle O.P.E. en mle O.P.E. en méédecine decine 
ggéénnéérale  et en grale  et en géérontologie.rontologie.

Par Louis LEVYPar Louis LEVY
mméédecin gdecin géénnééraliste.raliste.

O.M.S.
O.M.S.

La La SANTESANTE n'est pas seulement l'absence de maladien'est pas seulement l'absence de maladie
mais l'mais l'ééquilibre et l'harmonie quilibre et l'harmonie 

de toutes les possibilitde toutes les possibilitéés de la personne humaine,s de la personne humaine,
biologiques,biologiques,

psychologiques,psychologiques,
sociales.sociales.

Cet Cet ééquilibre exige :quilibre exige :
-- la satisfaction des la satisfaction des besoins fondamentauxbesoins fondamentaux de l'homme de l'homme 

qui sont qualitativement les mêmes pour tous les êtres qui sont qualitativement les mêmes pour tous les êtres 
humainshumains

(affectifs, sanitaires, (affectifs, sanitaires, ééducatifs et sociaux)ducatifs et sociaux)
-- une une adaptationadaptation sans cesse remise en question de l'hommesans cesse remise en question de l'homme

àà un un environnementenvironnement en perpen perpéétuelle mutation.tuelle mutation.



2

2

Niveaux de complexit
Niveaux de complexitéé croissantecroissante

OrganeOrgane

OrganeOrgane

PathologiesPathologies
d'organesd'organes

++
leurs interactionsleurs interactions

FonctionsFonctions
de la personnede la personne

Les "autres"Les "autres"
et leurset leurs

interinter--relations.relations.

La sociLa sociééttéé et et 
l'environnement.l'environnement.

Versant organiqueVersant organique Versant relationnelVersant relationnel

So
ci

So
ci

éé tt
éé

Le respect des niveaux logiques.Le respect des niveaux logiques.

Il faut respecter la notion Il faut respecter la notion 
dd’’emboemboîîtementtement des niveaux de des niveaux de 
complexitcomplexitéé : (les poup: (les poupéées russes).es russes).
la maison est dans la rue, la rue dans la la maison est dans la rue, la rue dans la 
ville, la ville dans le dville, la ville dans le déépartement etc...partement etc...
ll’’organe est dans la personne, la organe est dans la personne, la 
personne dans lpersonne dans l’’environnement etc..environnement etc..
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Les logiques de niveau et Les logiques de niveau et 
l'organisation du systl'organisation du systèème de santme de santéé

Une Une collectioncollection est un ensemble est un ensemble d'd'éélléémentsments de même nature.de même nature.
La collection elleLa collection elle--même même ne peut êtrene peut être un de ces un de ces ééllééments.ments.
Le "Le "touttout" n'est pas r" n'est pas rééductible ductible àà la somme arithmla somme arithméétique de ses tique de ses 
parties.parties.

(la m(la méédecine gdecine géénnéérale n'est pas la somme des sprale n'est pas la somme des spéécialitcialitéés.)s.)
La La personnepersonne est une "collection" est une "collection" d'organesd'organes..
Les "lois" qui s'appliquent Les "lois" qui s'appliquent àà l'organe sont d'un autre l'organe sont d'un autre niveauniveau
logiquelogique que celles qui s'appliquent que celles qui s'appliquent àà la personne.la personne.
De même les De même les loislois de la famille par rapport de la famille par rapport àà la la personnepersonne..
De même les lois de De même les lois de l'environnementl'environnement ou de la sociou de la sociééttéé par par 
rapport rapport àà la famille et la famille et àà la personne...la personne...

OOrganergane PPersonneersonne

EEnvironnementnvironnement

Trois axes, trois champs de la santTrois axes, trois champs de la santéé..
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LL’’organiqueorganique

Le champ de Le champ de 
ll’’organeorgane est est 
constituconstituéé de tout ce de tout ce 
qui concerne le qui concerne le 
biombioméédical.dical.
CC’’est est àà dire le savoir dire le savoir 
traditionnel du traditionnel du 
mméédecin.decin.

Le PersonnelLe Personnel
Le champ de la Le champ de la 
personnepersonne concerne le concerne le 
psychopsycho--relationnelrelationnel
cc’’est est àà dire ldire l’’interface interface 
entre la personne et entre la personne et 
son environnement.son environnement.
Les relations Les relations 
psychologiques mais psychologiques mais 
aussi les aspects aussi les aspects 
sensorisensori--moteurs.moteurs.
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LL’’environnementalenvironnemental

Le champ Le champ 
environnementalenvironnemental
comporte tout ce comporte tout ce 
qui est extqui est extéérieur rieur àà
ll’’individu,individu,
ressourcesressources
positives ou positives ou 
carences,carences,
cadrecadre matmatéériel et riel et 
rrééglementaire etc...glementaire etc...

Les champs dLes champs d’’intervention intervention 
des professionnels.des professionnels.

Ils sont la plupart du temps communs Ils sont la plupart du temps communs àà
plusieurs niveaux logiques...plusieurs niveaux logiques...
Cependant...Cependant...

la la «« logique dlogique d’’organe organe »» ne lne l’’applique pas applique pas àà
ll’’individu,individu,
la logique de personne ne sla logique de personne ne s’’applique pas applique pas 
àà la famille,la famille,
la logique de la famille ne sla logique de la famille ne s’’applique pas applique pas àà
la socila sociééttéé toute entitoute entièère.re.



6

6

Niveau 1 de coordination centrNiveau 1 de coordination centréée sur le patiente sur le patient
ou Unitou Unitéé éélléémentaire du rmentaire du rééseau)seau)

Pôle PersonnePôle OOrgane

Pôle Environnement

LL’’analyse danalyse d’’une une 
problprobléématique en mmatique en méédecine.decine.

Toute situation, particuliToute situation, particulièèrement en rement en 
mméédecine gdecine géénnéérale,rale, peut être analyspeut être analyséée e 
selon les trois axes :selon les trois axes :

LL’’axe axe OO : le savoir sur : le savoir sur ll’’organeorgane, c, c’’est est àà dire le dire le 
biombioméédical,dical,
LL’’axe axe PP : ce qui est relatif : ce qui est relatif àà la la personnepersonne, c, c’’est est àà
dire le psycho relationnel,dire le psycho relationnel,
LL’’axe axe EE : : ll’’environnementenvironnement, c, c’’est est àà dire ce qui dire ce qui 
est extest extéérieur rieur àà la personne, dla personne, déépend de la pend de la 
socisociééttéé, la culture etc., la culture etc.



7

7

Le diagnostic de situation.Le diagnostic de situation.

De même quDe même qu’’en pathologie den pathologie d’’organe le organe le 
««diagnosticdiagnostic»» prprééccèède en thde en thééorie la orie la 
prescription,prescription,
devant une situation devant une situation COMPLEXECOMPLEXE, il faut , il faut 
prendre en compte le prendre en compte le diagnostic de diagnostic de 
situationsituation, c, c’’est est àà dire SIMULTANEMENT :dire SIMULTANEMENT :
LL’’organique,organique,
Le personnel (Le personnel (psychopsycho--relationnelrelationnel))
et let l’’environnemental.environnemental.

OO PP

EE

Exemple de la pathologie alcoolique.Exemple de la pathologie alcoolique.

DDééterminantsterminants
organiques :organiques :
Pharmaco dPharmaco déépendance,pendance,
mméétabolisme, marqueurs...tabolisme, marqueurs...

DDééterminantsterminants
personnels :personnels :
ddéépendance comportementalependance comportementale
facteurs relationnels...facteurs relationnels...

DDééterminantsterminants
environnementaux :environnementaux :
facteurs facteurs sociosocio--culturelsculturels
consconsééquences professionnelles...quences professionnelles...
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OO PP

EE

Exemple du diabExemple du diabèète.te.

DDééterminantsterminants
organiques :organiques :
insulinoinsulino ddéépendance,pendance,
rréétine, rein, coeur...tine, rein, coeur...

DDééterminantsterminants
personnels :personnels :
ééducation, vducation, véécu decu de
la maladie,la maladie,
projets de vie, deuil...projets de vie, deuil...

DDééterminantsterminants
environnementaux :environnementaux :
consconsééquences professionnelles,quences professionnelles,
éépidpidéémiologie, comiologie, coûût collectif...t collectif...

OO PP

EE

Exemple des benzodiazExemple des benzodiazéépines.pines.

DDééterminantsterminants
organiques :organiques :
pharmacologie,pharmacologie,
rréécepteurs,cepteurs,
sevrage...sevrage...

DDééterminantsterminants
personnels :personnels :
ddéépendance comportementale,pendance comportementale,
angoisse, gestion de laangoisse, gestion de la
demande etc...demande etc...

DDééterminantsterminants
environnementaux :environnementaux :
facteurs culturels,facteurs culturels,
éépidpidéémiologie, comiologie, coûût collectif...t collectif...
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OO PP

EE

Prescription chez la personne âgPrescription chez la personne âgéée.e.

Interactions pathologiques,Interactions pathologiques,
mméétabolisme, risque vital,tabolisme, risque vital,
bbéénnééfice/risque organiquefice/risque organique..

Relation mRelation méédecindecin--malade,malade,
valeur symbolique,valeur symbolique,
effet placebo,effet placebo,
bbéénnééfice/risque relationnelfice/risque relationnel..

CoCoûût, contexte culturel,t, contexte culturel,
cadre rcadre rééglementaire,glementaire,
mméédias, RMO, convention,dias, RMO, convention,
action de laction de l’’entourage..entourage..

RRéégistregistre des des 
sciences humaines etsciences humaines et
psychologie de lpsychologie de l’’individu.individu.

Connaissances de lConnaissances de l’’environnement.environnement.

EE

Savoirs biomSavoirs bioméédicauxdicaux

RRéégistregistre unviersitaireunviersitaire
et acadet acadéémique.mique.

OO PPLes dLes dééterminants de la Situation complexe.terminants de la Situation complexe.

SSéémmééiologie diologie d’’organeorgane SSéémmééiologie relationnelleiologie relationnelle

SSéémmééiologie sociologiqueiologie sociologique

CompCompéétence relationnelletence relationnelle

RRéégistregistre du collectifdu collectif

Cadre culturelCadre culturel
Lois et Lois et rrééglementsglements..

IntercationsIntercations interpersonnelles.interpersonnelles.
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La prioritLa prioritéé des choix devra tenir compte...des choix devra tenir compte...

des ddes dééficience ficience organiquesorganiques du du ddéésirsir et des et des capacitcapacitééss..

des ressources et carences de des ressources et carences de ll’’environnementenvironnement..

ConsConsééquences pour la quences pour la 
coordination des soins.coordination des soins.

Le spLe spéécialiste cialiste d'organed'organe obobééit it àà une logique une logique 
inapplicable inapplicable àà la personne.la personne.
Le MG est le seul professionnel de santLe MG est le seul professionnel de santéé àà se se 
situer :situer :

-- au niveau des organes avec un champ de recouvrement de au niveau des organes avec un champ de recouvrement de 
compcompéétence commun avec chaque sptence commun avec chaque spéécialitcialitéé..

-- au niveau de la personne comme au niveau de la personne comme acteuracteur du systdu systèème familial et me familial et 
humain.humain.

-- au niveau environnemental, au sein du groupe rau niveau environnemental, au sein du groupe rééfféérentiel du rentiel du 
sujet, socisujet, sociééttéé et et éécosystcosystèème.me.

Le MG est prescripteur dans les trois champs et Le MG est prescripteur dans les trois champs et 
spspéécialiste de la cialiste de la synthsynthèèse globalese globale..
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ConsConsééquences pour quences pour 
ll’é’évaluation en gvaluation en géérontologie.rontologie.

Il sIl s’’agit dagit d’’une une rréévolution culturellevolution culturelle pour pour 
le mle méédecin gdecin géénnééraliste.raliste.
La La porte dporte d’’entrentrééee du raisonnement ndu raisonnement n’’est est 
plus la maladie plus la maladie àà diagnostiquer,diagnostiquer,
Mais la Mais la situation problsituation probléématiquematique qui a qui a 
ses composantes :ses composantes :

Organique
Personnelle

Environnementale 

Processus logiqueProcessus logique
(sch(schééma heuristique)ma heuristique)

Je constate Je constate 
un un problproblèèmeme

LiLiéé àà une ou une ou 
des des incapacitincapacitééss

Relevant de Relevant de 
ddééficience(s)ficience(s)

Dans un Dans un 
environnementenvironnement

Traitements Soins effectués 
ou délégués

Réhabilitation, 
Rééducation

Compensation, 
actions palliatives

Actions sur lActions sur l’’environnement environnement 
et/ou let/ou l’’entourageentourage

OOrganergane PPersonneersonne

EEnvironnementnvironnement
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CC’é’était ltait l’’outil systoutil systèème me O.P.E.O.P.E.
par Louis Lpar Louis Léévy.vy.

appliquappliquéée e àà
ll’’analyse de analyse de 
problprobléématiques matiques 
en men méédecine.decine.

Au revoir....Au revoir....


